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NetgateCloud

Guide: Anslut till Cloud Desktop

Anslut till Cloud Desktop fran mobil enhet

F Foljande steg beskriver hur du ansluter till tjiansten Cloud Desktop en mobil enhet
ex iPad, iPhone, Android, Windows Phone.

1. Borja med att installera ratt App for din mobila enhet. S6k efter "Microsoft
Remote Desktop” i din App butik, alternativt knappa in féljande adress for
respektive enhet:

Apple iOS
https://itunes.apple.com/us/app/microsoft-remote-
desktop/id714464092?mt=8

Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.rdc.android

Windows Phone
https://www.microsoft.com/en-us/store/apps/remote-desktop/9wzdncrfj3ps
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2. Néar appen ar installerad startar du den och kommer d& att métas av foljande
bild. Klicka péa plus (+) tecknet uppe i hbgra hornet.
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Microsoft fiarrskrivbord J 4+

Det ar sa ensamt har.

Lagg till fjarrskrivbordet som du vill ansluta till f6r att komma igéng
och anvédnda den har enheten. Du kan aven lagga till fjarresurser for
arbete med appar och skrivbord som administratéren har

konfigurerat.

3. Va&lj sedan alternativet "Fjarresurser”

Avbryt Add New

Skrivbord
Fjarresurser

Azure RemoteApp

4. Ange adressen "connect365.netgate.se” i faltet "E-post eller URL". Ange sedan
dina autentiseringsuppgifter i form av e-postadress och |6senord. Klicka sedan
pa "Hitta Feed”

( Add New Fjarresurser Hitta feed
E-post eller URL https://connect365.netgate.se
Anvandarkonto namn.efternamn@foretag.se
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5. Applikationen kommer nu att ansluta till jansten NetgateCloud och
presentera det utbud av molntjanster som din anvandare har behorighet till.
Klicka pa ikonen for "Cloud Desktop” for att ansluta.

Fjarrskrivbord
Skrivbord  Appar

\ Netgate Connect365

[

Cloud Desktop

6. Applikationen ansluter nu till tjansten Cloud Desktop och konfigurationen &r
klar.

Cloud Desktop

Initierar fjarranslutning

NOTIS!

For er som nyttjar tjiéinsten "Siker inloggning” (Tvdstegsverifiering) sG mdste ni dven godkdnna
inloggningen via mobilappen alternativt via SMS fér att slutféra inloggningen.
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Netgate Support

Om du har problem att félja denna guide eller inte lyckats att ansluta ar du
valkommen att kontakta Netgates supportavdelning.

Telefon: 0532 - 60 77 80
E-post: support@netgate.se
Web: netgate.se/support
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