‘;1?»
@2 netgate

NetgateCloud

Guide: Lésenordsbyte

Byte av |6senord for ditt NetgateCloud konto

Foljande steg beskriver hur du utfor ett [6senordsbyte for ditt NetgateCloud konto.

1. Anslut till "NetgateCloud". Detta gérs genom att klicka pa knappen “Logga in”
som finns pad Netgates (www.netgate.se).

Dar uppmanas du att ange dina autentiseringsuppgifter. Ange din e-postadress
samt |6senord och klicka sedan pa "Logga in”.

2. Logga in med dina uppgifter. Samma som till Cloud Desktop tjansten.
(E-post och l6senord)

Logga in pd NetgateCloud

E-postadress

namnefternamn@foretag se

Lésenord
--------

Har du glémt Iésenordet?
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3. Efter inloggningsprocessen s& kommer du till féljande vy.
Klicka pa lanken: "Byt lI6senord”

Valkommen till NetgateCloud

Klicka pd ikonen nedan som representerar
den tjgnst du vill ansluta till.

Support | Byt losenord | Logga ut

4. | nasta steg skall du ange foljande uppgifter for att slutfora I6senordsbytet.

e E-postadress (Samma adress som anvandes vid inloggningen)
o Aktuellt I6senord (Ditt nuvarande ldsenord)

e Nytt l6senord (Ditt nya l6senord)

e Bekrafta nytt I6senord (Bekréftelse av ditt nya I6senord)

Klicka pa "Byt |6senord”

E-postadress

nomn.eflernumn@neLga tese

Aktuellt l6senord
28800000

Mytt l6senord

Bekrafta nytt l6senard

Byt |6senord
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5. Efter lyckat I6senordsbyte visas foljande meddelande.

Ditt lasenord har nu andrats. Klicka pa ok fér
att slutféra.

6. Klicka p& "OK" foljit av "Logga ut” for att avsluta processen.

7. Klart! Ditt nya l6senord ar nu klart att anvandas.

NOTIS!

Tdnkt pd att det kan finnas specifika krav pd l6senordets utformning, lingd och komplexitet
etc. Detta styrs av foretagets IT-policy. Kontakta IT-ansvarig pd ditt foretag for att ta del av
denna information.

Netgate Support

Om du har problem att félja denna guide eller inte lyckats att ansluta &r du

valkommen att kontakta Netgates supportavdelning.
Telefon: 0532 - 60 77 80

E-post: support@netgate.se
Web: netgate.se/support
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