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NetgateCloud

Guide: Anslut till Cloud Desktop

Anslut fran plats med fast anslutning

Foljande steg beskriver hur du ansluter till tjiansten Cloud Desktop fran din dator.
Guiden forutsatter att du befinner dig pa en plats dar det finns en fast anslutning till
Netgates molndrift.

1. Klicka p& ikonen som placerats pa ditt skrivbord med namnet "Cloud Desktop”
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2. Du kommer nu uppmanas att ange dina autentiseringsuppgifter. Ange din e-
postadress samt |6senord och klicka sedan pa "OK".
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Windows-sdkerhet -

Ange dina autentiseringsuppgifter
Autentiseringsuppgiftema kommer att anvandas vid anslutninges till

namn.efternamn@foretag.se
l I | | tizenord |
H Anmvand ett annat konto

Anslut ett smartkort

[] Kam ihidg mina autentiseringsuppgifter

ok || aveoe

3. Foljande varning kan eventuellt visas beroende pa operativsystem och
installning. Bocka i “Frdga mig inte igen om anslutningar till den har datorn”
for att slippa se denna varning igen. Klicka sedan pa "JA”

L Anslutning till fjdrrskrivbord -
@ Fiamdatoms identitel kan inle bekraitas_ Vil du ansluta
anda?

Famdatom kunde infe autentisers pa gund av prablem med famdatoms
sakerhelscedifioatl, Det kanske irbe &r saked sl fodsalts,

Mamnmakchningsfel
(& Begard fiamdater:
i i b

(54l MNamni centfikatet fran figmdatom:
" cloud netgate se

Ceartifbcatiel
Foliande fel patraffades nar fiamdatoms cerikat vefierades:

M Servemamnet i cerifisatet érfelaidict,

Wil du areluta trots dessa cenflatfel?

[] Fréga mig inte igen om ensiugninger il den hir dstom
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4. Klart! Du &r nu ansluten till tjdnsten “Cloud Desktop”.

Netgate Support

Om du har problem att félja denna guide eller inte lyckats att ansluta ar du
valkommen att kontakta Netgates supportavdelning.

Telefon: 0532 - 60 77 80

E-post: support@netgate.se
Web: netgate.se/support
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